
TARIFES
2023 



QUÈ INCLOU EL 
SERVEI DE TUTORITZACIÓ  COPLEFC?



SERVEI DE TUTORITZACIÓ COPLEFC

12-16 setmanes Acompanyament 8 mesos

Suport 
Pre auditoria

Suport 
Post auditoria



12-16 SETMANES

Llançament 
del projecte

Anàlisi del 
model de gestió 
dels gestors

IdentiCcació 
de reptes i 
proposta de 
millores dels 
gestors

Implantació 
millores dels 
gestors

!ealit�ació 
auditories 
dels gestors

Reunions inicials 
per validar els 
objectius, segell 
documentació 
prèvia dels 
Segells

Priorització amb 
el  gestor de 
millores útils i 
possibles a 
implementar

Suport al gestor 
per implementar 
les millores 
prioritzades

Suport al gestor 
per superar 
l’auditoria

Realització 
TEST Q amb cada 
gestor. Tallers de 
treball per 
analitzar el seu 
model de gestió 
segons el model 
del Segell de 
Qualitat

TUTORITZACIÓ PRE AUDITORIA. SUPORT PER 
IMPLEMENTAR EL SEGELL I ELS SEUS BENEFICIS



FASE  1: LLANÇAMENT DEL PROJECTE 
ANÀLISI DEL MODEL DE GESTIÓ

OBJECTIUS METODOLOGIA TASQUES RESULTATS

Metodologia  de  
llançament  del  
projecte.

• Test Q realitzat.

• Proposta de resultats a
   assolir.

• Metodologia de treball
   presentada.

• Entrega documentació
   Segell de Qualitat.

• S’envia document amb
   TEST Q i proposta de
   reptes.

Durada: 1 sessió 
Videoconferència inicial: llançament i TEST Q.



FASE 2: IDENTIFICACIÓ DE REPTES I PROPOSTA DE 
MILLORES DELS  GESTORS

OBJECTIUS METODOLOGIA TASQUES RESULTATS

• Taller de treball
de priorització
de reptes.

• Reptes prioritzats.

• Pla de treball.

• Es realitza un taller 
de treball per 

    validar els reptes 
corregir-los, si escau, 
i sobretot 
prioritzar-los  per 
concretar un pla 
d’implantació.

Durada: 1 setmana,
Videoconferència 2: reptes



FASE 3: IMPLANTACIÓ MILLORES DELS GESTORS

OBJECTIUS METODOLOGIA TASQUES RESULTATS

• Videoconferència
en format taller.



FASE 4: REALITZACIÓ AUDITORIA

OBJECTIUS METODOLOGIA TASQUES RESULTATS

• Preparació auditoria.

• Realització auditoria.

• Taller de treball
   de preparació
   auditoria.

• Auditoria superada.• Sessió de treball 
per explicar el
protocol d’auditoria.

• Sessió
preauditoria.

• Sessió
auditoria.

Durada: 2 setmanes
Videoconferència 11-12: AUDITORIA



FASE 5: SUPORT POST AUDITORIA



L’objectiu és construir el Segell de Qualitat de referència del sistema esportiu



WWW.QUALITATCOPLEFC.CAT

GARANTIA:  SI  NO EN QUEDES SATISFET,  ES RETORNEN ELS DINERS


